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0. [bookmark: _Toc10175]物业服务企业管理员新增/变更
用户从上海住房公积金网维修资金专栏链接，进入售后公房维修资金专栏。点击【更多新增及变更申请】-【物业服务企业用户管理员新增/变更申请】按钮进行物业服务企业管理员新增/变更申请。
[image: ]

[image: ]
0. [bookmark: _Toc26354]申请
[image: ]
根据提供的统一社会信用代码查询相关信息并补全，点击【申请】按钮，页面跳转到提交审核页面。
0. [bookmark: _Toc17952]提交审核
[image: ]	确认填写的申请信息，点击【提交审核】按钮，页面跳转操作成功。
0. [bookmark: _Toc25205]打印审核资料
[image: ]
[image: ]
点击【打印】按钮，打印《物业服务企业用户管理员新增/变更申请表》，并持登记表到相关地点办理手续。
0. [bookmark: _Toc28493]物业服务企业注册登记
用户从上海住房公积金网维修资金专栏链接，进入售后公房维修资金专栏。点击【用户注册变更】-【物业服务企业注册】进行物业服务企业注册登记。
[image: ]
1. [bookmark: _Toc13546]申请
[image: ]
物业服务企业提供统一社会信用代码进行注册登记。
根据提供的统一社会信用代码查询相关信息并补全，点击【申请】按钮，页面跳转到提交审核页面。
1. [bookmark: _Toc10898]提交审核
[image: ]
确认填写的申请信息，点击【提交审核】按钮，页面跳转操作成功。
1. [bookmark: _Toc5455]打印审核资料
[image: ]
[image: ]
点击【打印】按钮，打印《物业企业注册登记表》，并持登记表到相关地点办理手续。
0. [bookmark: _Toc21607]物业服务企业登录
2. [bookmark: _Toc12772]手机号登录
[image: ]
用户从上海住房公积金网维修资金专栏链接，进入售后公房维修资金专栏。如图所示，新注册用户（包括物业新注册/新增的管理员/变更后的管理员，新添加的操作员）点击【手机号登录入口】-进行登录。手机号码登录模式建议使用chrome浏览器或者360安全浏览器的极速模式。
[image: b9bd0aa615616ae494d3ed8489c7955]
点击【手机号登录入口跳转到登录页面】。
[image: ]
物业服务企业用户通过输入注册的手机号及密码，点击获取验证码，弹出行为验证窗口，将窗口中的图像对上图片的空缺部分即通过行为验证。通过行为验证后后台将发送验证码到用户注册的手机号码。

[image: ]
用户在规定时间内录入验证码后，点击登录后完成系统登录。
[image: ]
物业服务企业登录后可选择需要操作的业主大会。





2. [bookmark: _Toc16144]忘记密码
[image: ]
如果用户遗忘密码，通过点击登录页面的【忘记密码】链接，进入找回密码页面。
[image: 0ba047b23573ec7f63a6533ba7ef1cc]
[image: ]
[image: 12d27c227e1a0d169e8277c20e1fe41]
输入需找回密码的手机号及注册时所留身份证号码的后四位，点击获取验证码按钮，弹出行为验证窗口，将窗口中的图像对上图片的空缺部分即通过行为验证。通过行为验证后后台将发送验证码到用户注册的手机号码。
[image: ]	收到短信验证码后，将验证码录入到窗口，点击下一步，设置新的用户名密码。
[image: b48636943acf47ffd704d8ab7ea80c5]
[image: a978d27f30521314506d3c6e508dfa5]
[image: e89e76e6e25357a6a656fdf4153df71]	录入新密码及确认录入新密码后，点击确认，设置新密码成功。
0. [bookmark: _Toc1238]物业服务企业用户管理
[image: ]
物业服务企业管理员用户完成登录后，点击【用户管理】菜单进行操作员用户管理。
3. [bookmark: _Toc4372]新增操作员
[image: ]
点击【新增操作员】按钮，新增操作员用户。
3. [bookmark: _Toc9049]权限配置
[image: ba4610c932bd697af424c1aad7a08e7]
选中需赋权的操作员，点击【权限配置】按钮，为操作员用户分配相关业主大会权限（默认物业公司操作员能管理全部签约的业主大会）。
[image: ]
[image: ]
通过勾选已授予业主大会列表中不在该操作员的管辖范围内的业主大会，点击【>>】按钮，后提示“取消授权成功”，成功取消该操作员选中业主大会的操作权限。
[image: 2013022adf1dd5d9f1ce3c24e9aaa29]
[image: 4899762ea247457b0d0a4540f24c33c]
通过勾选未授予的业主大会列表中需重新赋予该操作员的管辖的业主大会，点击【<<】按钮，后提示“授权成功”，成功赋予该操作员选中业主大会的操作权限。
0. [bookmark: _Toc22800][bookmark: _Toc25811][bookmark: _Toc11005][bookmark: _Toc6269]修改密码
[image: ]
[image: ]
[image: ]
[image: ]
[image: ]
用户登录售后公房维修资金信息系统，点击右上角【修改密码】按钮，进行修改密码操作。
4. [bookmark: _Toc18951][bookmark: _Toc3113][bookmark: _Toc1381][bookmark: _Toc619]输入旧密码
[image: ]
输入当前用户旧（原）密码。
4. [bookmark: _Toc29912][bookmark: _Toc5571][bookmark: _Toc16837][bookmark: _Toc16640]输入新密码
[image: ]
输入新密码，密码规则：密码必须为8-16位，且包含大写、小写、数字及特殊字符。
4. [bookmark: _Toc14757][bookmark: _Toc24569][bookmark: _Toc29047][bookmark: _Toc18136]确定新密码
[image: ]
确认新密码，保持与修改的新密码一致。
4. [bookmark: _Toc1300][bookmark: _Toc20176][bookmark: _Toc17504][bookmark: _Toc3196]保存
[image: ]
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